
2021シーズンパス オンライン販売

購入ガイド【 グループ（2～5）席用 】

01. シーズンパスページ～購入手続きページログイン

02-a. 座席選択～ぴあ会員サイトへログイン

02-b. ぴあ会員未登録の方・新規登録（登録済の方は03. へ）

03. 席種選択～ブロック選択（指定席）

04.席位置選択（指定席）

05. 購入者情報登録～決済方法の選択～購入完了
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01. シーズンパスページ～購入手続きページログイン

サンフレッチェ広島WEBサイト
チケット＞シーズンパス

よりアクセスください。

【注意事項に同意する】に✅を入れると
ボタンを押せるようになります。

３：
「購入手続きへ」を
クリック

このガイドでは、
【 グループでご購入の方(2～5席) 】からの
購入方法についてご案内します。

２：
・クラブ会員番号を入力

CG/CF/CSから始まる
10桁の英数字

・西暦8桁の生年月日を入力

１：
「ログイン画面へ」を
クリック
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02-a. 座席選択～ぴあ会員サイトへログイン

４：
指定席で、座席選択をされる方は、
必ず「座席選択へ」から進んでください。

自由席は、希望の席種を選択ください。

５：
画面を下にスライドして
「上記の内容に同意する」
をクリック

６：
ぴあ会員ID・パスワードで
ログイン

※GoogleやTwitterのID
でもログインできます。

ログインできない方は、
会員登録よりお進み
ください



02-b. ぴあ会員未登録の方・新規登録（登録済の方は03. へ）

５：
登録完了メールが届く

※01から改めて購入手続きを
お願いします

２：
確認メールが届くので、記載の
「■本登録完了専用のURL」を
クリック

▼会員登録する場合

１：
お客様情報を入力

３：
１で登録した電話番号から
画面に表示された番号に
電話をかける

※３分以内に発信してください
※通話はありません

４：
電話が完了すると画面が
切り替わり会員登録が完了
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03. 席種選択（指定席） ～ブロック選択（指定席）

７：
希望するエリア（席種）を
選択

※緑色の箇所をクリック

８：
選択したエリア（席種）が
表示されるので、確認

正しければ
「ブロック選択へ」を
クリック

９：
希望するブロックを選択

※緑色になっている箇所が
選択できる対象です

10：
・座席を選択
・枚数を選択
して「座席選択へ」を
クリック
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04. 席位置選択（指定席）

11：
操作説明が表示されるので、
確認後、「閉じる」

12：
緑色の箇所から、希望する
席位置を選択

※選択すると赤色に変わる

12：
緑色の箇所から、希望する
席位置を選択

※選択すると赤色に変わる
※選択し直す場合は、
選択した席（赤色）を
もう一度クリック

席が決まったら「購入へ」
をクリック

座席選択から 10分以内 に
決済までお手続きください。

未完了の場合は、手続きが
無効になります。

スマートフォン版は、
矢印ボタンで選択した
席位置の表示・非表示
を切り替えます

座席選択画面の
見方

選択した席位置が
表示される
選択した席位置が
表示される



05. 購入者情報登録～決済方法の選択～購入完了

13：
購入者情報を入力し、
「決済引取方法の選択へ
進む」を選択

※2席購入の場合は2名分

16：
購入完了

コンビニ決済の場合は、
引換番号が表示されます。

購入履歴 or 自動返信メール
からも確認可能です。

「 @pia.co.jp 」からの
メールを受信可能な状態に
設定ください。

14：
決済・引取方法を
選択して進む

15：
登録内容を確認し、
正しければ「同意する」
をクリックして、
「購入する」をクリック

引取方法の選択画面において、
「Cloakで引き取り（セブンイ
レブン引取）」のみ表示されま
すが、システムの仕様上による
表示ですので、選択した状態で
次へお進みください。

※セブンイレブンでのチケット
発券はございません。

（シーズンパスはご登録住所へ
発送いたします）


